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Intervenants
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» Promotion d’un batiment de bureaux sur la ZAC Georges Besse |l par des
ShGE t)‘:i() . g . ~ y
BRONZE acteurs locauy, initiation a la démarche BDO

o
BRONZE

» Volonté du Département : optimiser son patrimoine et engager sa transition
énergétique

» Se séparer de certains locaux actuels, ni adaptés ni adaptables aux
Maison Départementale du Gard

Nimes activités des services (fin de bail/vente) Ry
Gard (30) - 2
Phase d’évaluation : Usage . .
Prérequis : Bronze » Mutualiser les moyens des services

Version référentiel : V3.31

Grille : Tertiaire >
Type de travaux : Neuf

Points hors bonus : 54

Montpellier

Offrir des espaces de travail qualitatifs, performants et confortables

> Reéaliser des économies sur le colt de fonctionnement

Derniére mise a jour : 24/10/2025
Accompagnatrice BDO :

Romain ROUSSEL, EODD
Ingénieurs Conseils

= Achat de la coque HE/HA du batiment PGB123, congu par Rudy
RICCIOTTI et aménagement intérieur sous MOA CD30 N

www.envirobat-oc.fr
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000

Reprise rapide des phases precedentes

Conception - 56 points - Bronze Réalisation - 65 points - Bronze
28/03/2019 24/09/2020

GRILLE : 50 points GRILLE : 55 points

INNOVATION : +1/5 pts INNOVATION : + 3/ 5 pts (dont 1 en Conception)
COHERENCE DURABLE : + 5/ 10 pts # COHERENCE DURABLE : + 7/ 10 pts
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njeux durables du projet

Connexions entre les batiments du Département et proximité aux espaces de
services (gares, commerces, creches, pratiques sportives etc...)

» Favorisation des modes doux pour se déplacer sur les différents sites

Construction du batiment en zone « aléa fort » inondation
* Problématique de I'imperméabilisation

Limitation de I'impact carbone du projet
* Insertion d’éco matériaux
* Cloisonnement modulable donc réutilisable

Production d’énergie photovoltaique et autoconsommation collective

Confort de travail en toute saison
» Expertise d’'un ergonome pour la conception des postes de travail
* Luminosité naturelle, acoustique, respect de I'espace personnel

Qualité du service rendu par le batiment a ses usagers
+ Adaptabilité aux besoins des utilisateurs
* Qualité de I'accueil du public
» Optimisation des espaces pour favoriser une offre en fonction des usages
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Fiche d’'identité

*TERTIAIRE - Bureaux (ERP

Typologie 5¢me cat., type W)

Surface *10 010m*SDP

Altitude BEREZLL

Zone clim. *H3

*BR3

eSS CATEGORIE CE2

_ *Bbio = 128
~_ Besoin *Bbio max = 165
blocllmathue *Bbio max - 22%

*Cep projet sans PV:
96kWh/m? (Cepmax — 25%)

*Cep max : 132 kWh/m?

Consommation
d’énergie primaire

Production locale *Production photovoltaique
d’électricité *99kWc

Simulation

thermique A :

o T pré requis Argent

Analyse du cycle *ACV réalisée: niveau C1
de vie atteint

+STD réalisée sur la base des

Planning travaux *Début : juin 2018
COQUE *Fin : Avril 2019

=0k *971€,;/m*SDP (hors VRD)
EAUE el *290 000€,,; VRD
HT (COQUE) [ W [V ) 55T o1

Planning travaux *Début : Mai 2019
AMENAGEMENT *Fin : Février 2020

+7 532 000€,,;

Budget *752€,,;/m2SDP (hors

prewsmnrll_lgll honoraires)

(AMENAGEMENT) *465 000€,; (honoraires)
*799€,;/m?

*17 542 000 €,

Budget total HT *1 752€,;;/m*SDP (hors
honoraires)
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* Production:
*DRYV a détente directe 3 tubes —COP=4
* Puissance totale max : 199 kW,
* Puissance chaud max : 796 kW,
* Emission:
*Ventilo convecteurs
« Puissance foisonnée: 20,3kW

*Facgades : Béton blanc
+Ailleurs : Béton bas carbone CEM V

* Production:

*DRYV a détente directe 3 tubes -EER=3,5
et SEER > 6

*Puissance totale max : 234 kW,
* Puissance froid max : 819 kW;,
* Emission:
*Ventilo convecteurs
« Surventilation nocturne estivale

*|solant XPS 14cm
*Béton 20cm

*Béton 20cm
+|solant Laine de roche 18cm

Maison Départementale du Gard

Nimes *Ventilation Double Flux, rendement

échangeur >80%
- Hiver, été: 18/25/30 m3/h/pers
-!\jlli saison : débits doublés pour la qualité
‘air
« Surventilation nocturne
*SFP :
+0,3 W/m?/h (surventilation)
0,66 W/m?3/h (double flux) — 8 CTA

Gard (30)

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze
Version référentiel : V3.31
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 54

*Béton 20cm
+|Tl chanvre/lin/coton 14cm

*Menuiseries aluminium a RPT
*NO : TL: 72% ; FS: 53%; Uw: 1,6
*SE : TL: 71% ; FS: 54%; Uw: 1,5
*NE/SO : TL: 68% ; FS: 50%; Uw: 1,5

* ECS électrique semi-instantanée pour les
sanitaires (15L pour sanitaire)
*ECS électrique semi accumulée pour les

douches (150L)

Eclairage LED généralisé
*Puissance < 5 W/m?

» Gradation de I'éclairage selon lumiére
naturelle, détection de présence

Derniére mise a jour : 24/10/2025

Accompagnatrice BDO :

Romain ROUSSEL, EODD
Ingénieurs Conseils +Casquette facade NO de 2,8m prof.

*Joues Est et Ouest de 2,35m prof.

*Retrait 20cm : menuiseries au nu
intérieur

*Stores intérieurs pour gestion de
I'éblouissement (FS baies : 38%)

www.envirobat-oc.fr

*PV : 99 kWc - 132 300 kWh/an 610m?
» Autoconsommation collective (Point bonus)
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Salle de pause extérieure

Fagcade Sud- Ouest
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Maison Départementale du Gard X : -
Nimes Salle de réunion Bureau Sud-Est Bureau Nord-Ouest
Gard (30)
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Salle Multi-Activités Salle d’attente

10
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Retour sur les deux années de fonctionnement
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- Temporalité importante dans le suivi énergétique liée a des dysfonctionnements sur les transformateurs des
de luminaires.
BFIEZE
b‘jo Témoignage
BRONZE Maitrise
22t ouvrage
Maison Départementale du Gard
S - Réunion aprés 1 an de mission de suivi — Recensement des actions a réaliser

Gard (30)

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze
Version référentiel : V3.31
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 54

- Réunion aprés 1 an et demi de mission de suivi — Visite envirobat BDO

Derniére mise a jour : 24/10/2025
Accompagnatrice BDO :

Romain ROUSSEL, EODD
Ingénieurs Conseils

www.envirobat-oc.fr
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Maison Départementale du Gard
Nimes

Gard (30)

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.31
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 54

Derniére mise a jour : 24/10/2025
Accompagnatrice BDO :

Romain ROUSSEL, EODD
Ingénieurs Conseils

www.envirobat-oc.fr

Gestion de projet

Svynthése des actions a étudier ou a réaliser

VEODD : transmettre le questionnaire usagers pour validation a la maitrise d’ouvrage.

E(Service technique : transmettre les relevés de températures effectuées a EODD. Etalonnage des thermostats

YService technique : en été, veiller a bien stopper la climatisation durant la nuit et les weekends.

YMaitrise d’ouvrage : Etre a I'écoute des utilisateurs a la gestion du chauffage, de la climatisation, de I'ouverture des
portes et fenétres, de la ventilation, aménagements ... Un comité d’'usagers est en travail constant concernant ce sujet.

Une reprise des documents de sensibilisation pour 'ensemble des équipes a été réalisée mais non finalisée.
E/Maitrise d’ouvrage : diffuser le questionnaire aprés sa validation et la réalisation des notes de sensibilisation.

YService technique : surventilation nocturne : réaliser des tests permettant de constater son fonctionnement. Il a été

identifié une problématique de communication entre les moteurs du systéme de ventilation et la régulation.

VEODD — Maitrise d’ouvrage : réaliser une visite avec Envirobat BDO aprés réception des réponses du questionnaire.

E(Service technique : Transmettre le plan de repérage réalisé des stationnements de vélo.

VMaitrise d’ouvrage - Tissot : Résoudre la problématique de communication entre la régulation et les moteurs de
surventilation.

YTerritoire 30 : Transmettre le rapport acoustique réalisé post réception.
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bdo Gestion de projet : Questionnaire
b‘:’@ = Résultats du questionnaire : Démarche BDO

Etes-vous familier avec la démarche Batiments Durables Occitanie (BDO) 7
Si oui, saviez vous que votre batiment avait obtenu la médaille de bronze
dans cette initiative en phase conception ?

méditerranée

bdo

BRONZE . Mon, je ne connais pas la démarche.

: 227 réponses soit 50% de l'effectif maximum 1
. OUI. jE CDﬂﬁaiS Ia démarche el ie ————————————————————————— ]
savais gue gue le batiment avait

obtenu la médaille de bronze.

[ Qui, j& connais la démarche mais s
ne savais pas pour la medaille.

Maison Départementale du Gard
Nimes

Gard (30)

Phase d’évaluation : Usage . . . . .
Prérequis : Bronze Résultats du questionnaire : Sensibilisation
Version référentiel : V3.31
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 54

Dans le cadre de cette démarche, avez-vous été informé sur l'utilisation du
batiment et de ses équipements (fenétres, systémes de ventilation et
surventilation nocturne, protections solaires, panneaux solaires, etc.) ?

Derniére mise a jour : 24/10/2025
Accompagnatrice BDO :

Romain ROUSSEL, EODD
Ingénieurs Conseils

Boui

www.envirobat-oc.fr

@ Non




CEPT
(.0“ o

bdo

méditerranée

LREISATL

bco

BRONZE

bdo _

BRONZE

Maison Départementale du Gard
Nimes

Gard (30)

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.31
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 54

Derniére mise a jour : 24/10/2025
Accompagnatrice BDO :

Romain ROUSSEL, EODD
Ingénieurs Conseils

www.envirobat-oc.fr

Gestion de projet : Questionnaire

Résultats du questionnaire : Localisation

A quel niveau du batiment travaillez vous ?

B@Rez de chaussée

@1er étage

W2éme étage

B@3éme étage
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Gestion de projet : Questionnaire

Quelle est I'orientation de votre bureau ?

S

Q

bdo

BRONZE

@Nord-Ouest (vue sur le BD du Président S.
Allende)

@Sud-Est (vue sur le batiment de 'URSSAF)

@ Nord-Est (vue rond-point)

@Sud-Ouest

Maison Départementale du Gard
Nimes

Gard (30)

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.31
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 54

S e SR Nord Ouest —-—*’"""L

Derniére mise a jour : 24/10/2025 Sud- OUESt
Accompagnatrice BDO : H s
Romain ROUSSEL, EODD
Ingénieurs Conseils

www.envirobat-oc.fr
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Version référentiel : V3.31
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 54

Derniére mise a jour : 24/10/2025
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Gestion de projet : Questionnaire

Résultats du questionnaire : Bilan global

Globalement, appréciez vous ce nouveau batiment par rapport au précédent ?

B oui

@ Non

9 Non concerné
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Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.31
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
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Derniére mise a jour : 24/10/2025
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9 www.envirobat-oc.fr
ADE

Retour sur les deux années de fonctionnement

SOCIAL & ECONOMIE
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Maison Départementale du Gard
Nimes

Gard (30)

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze
Version référentiel : V3.31
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 54

Derniére mise a jour : 24/10/2025
Accompagnatrice BDO :

Romain ROUSSEL, EODD
Ingénieurs Conseils

www.envirobat-oc.fr

Social & Economie

Svynthése du retour des usagers

» Une porte coupe Feu est bloquée car les usagers ont souvent le mains prises et c’est un
passage fortement emprunté entre les salles de réunions et les bureaux. Une réflexion est
possible afin de mettre des systémes de ventouses mais nécessite un raccordement au
systéme SSI pour les déverrouiller en cas d’alerte incendie. Pas de solution technico-
économique viable pour le moment.

» Mise en place de vitrophanie homogéne en cours de réflexion
sur les cloisons vitrées pour éviter les solutions individuelles et

peu esthétique.

» L'aménagement des prises avec une tour central
d’alimentation n’est pas forcément en accord avec la
disposition souhaitée des usagers. Certains bureaux se g
trouvent proches des vitrages ce qui n’était pas prévu en

conception. Pas de solution apportée.
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Derniére mise a jour : 24/10/2025
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Romain ROUSSEL, EODD
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www.envirobat-oc.fr

SOClaI & Econom |e l Emplacement des supports pour vélo a la Maison Départementale l

Nombre total de support = 47

Svynthése du retour des usagers

] lr . B _* s
;-0 Ol ©
y By,

» Changement en cours des systémes de fixation des vélos pour plus de praticité

(vélos qui ne tombent pas, évite de se baisser pour attacher son vélo,...).

» L’acces PMR a I'entrée du batiment a provoqué

des dégats sur de nombreuses voitures au vu
de la configuration de la passerelle. Des rubans
d’alerte rouge et blanche ont été rajoutés pour

eviter de nouveaux sinistres.
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Romain ROUSSEL, EODD
Ingénieurs Conseils

www.envirobat-oc.fr

Social & Economie

LE UR R 0 LE Un comité d'usagers, institué depuis décembre 2019 pour une durée de 2 ans, incarne la
participation des « habitants » a la vie du site. Il est force de proposition ou consulté sur
lamélioration des usages, pour « bien vivre » dans le batiment. Il a vocation a articuler son
réle consultatif, avec celui du collectif d'encadrants du site.

» Achat d’'une coque vide avec un aménagement envisageé et un fonctionnement ouvert des
espaces de travail VS Mission AMU porté en interne avec une forte volonté de cloisonnement
notamment sur la période COVID/Post COVID.

by

» Principe de nomadisme précurseur a l'ouverture du batiment pour pouvoir travailler sur

n'importe quel poste. Une révolution a I'époque qui est devenu maintenant une normalité.
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Social & Economie — Analyses Factures

2023 2024 2023 2024
Consommation d’électricité [kWh] 449 605 432 804 Consommation d'eau [m3] 1591 1844
Consommation d’électricité [kWh/m?] 449 43,2 Consommation d'eau [m3/pers] * 8,0 9,2
Facture [€ TTC] 162 227 € 120 168 € Facture [€ TTC] 4241€ 5164 €

* Ratio évalué pour une présence de 200 pers par jour.

Entreprise Type de contrat Périodicité Montant [€] TTC
SME E;;g:\ae?gyg intenance des 2 visites par an 18 900 €/an
ACAF Ascensoriste 1 visite par an 3 280 € /an
SME Alarme Intrusion 1 visite par an 500 €/an
VERITAS Controle électrique 1 visite par an 2 376 €/an
EuroFeu Contréle Incendie 1 visite par an 1 950 €/an
INEO Entretien PV + Nettoyage 1 visite par an 350 €/an +770 €/an
COPAS Portail 1 visite par an 1270 €/an
SME Contréle accés vidéo / acces 1 visite par an 2 000 €/an
Eiffage Energie Bornes IRVE (5 bornes) 1 visite par an 3 000 €/an
ASKCO Serveur/local onduleur (2) 1 visite par an 880 €/an
ADESSE GTB Contrat a 'année 12 408 €/an

Bilan sur une année : 214 152 €
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Facade Nord — Ouest — Réception chantier

. . Fagade Nord-Ouest
Maison Départementale du Gard

Nimes

Gard (30)

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.31
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 54
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Derniére mise a jour : 24/10/2025
Accompagnatrice BDO :

Romain ROUSSEL, EODD
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Fagcade Nord- Est — Réception chantier

Fagade Sud - Ouest
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Matériaux — Parking

> Le revétement du sol du parking perméable se dégrade tres fortement sur le la zone de

passage. Les graviers sont propulsés sur le coté par le rayon de braquage des roues créant

ainsi un trou. Voirie rénovée.
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Energie

Résultats du questionnaire : Eclairage artificiel

Les lumiéres du bureau sont allumées ...

Lecture :

Orientation

Nombre dutilisateurs ayant
répondu « Toute la journée »

Sud- Ouest

i
1 X % i

b el

Pourcentage d'utilisateurs
ayant répondu « Toute Ila
journée » par rapport au
nombre de personne ayant
répondu sur lorientation en
question

BLe matin
B 'aprés-midi
WToute la joumee

@Jamais

Ny

=2 w7

_19.______ ~———

‘n».;\

e =

T A\ B B ==
g utilisateurs '

54 utilisateurs T

s
55%
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Présentation de la page d’accueil de la GTB

Adesse -

ficc il

[

Vue d’ensemble d’une zone, piéce par piece
Température ambiante et gestion de consignes
chauffage et climatisation

Wue gdographique
Bitimont PCE

Adesse

docueil
Barmes:
- Mia metler
:
Programmee o e
Histariguer

Utilisataurs

Docemantation

Acces et informations : Gestion technique du batiment (GTB)

Zonage du batiment

Vue geographique
BEthnent PGB

LIt et

—— _ — _
._.,_ (]
A partanarist aves | =il

de Relevés des différents compteurs et

exemple de données analysées

Historiques
Batiment PGR

Adesse

@ 12 Ans. -Bna@cew

cueil i
Accl TO_I0-Cpt_CuC-Energie_Active_Totale "Il
Alarmie r——— e
e i tier e -
VSTt e
Ve ghograshicue = et

@ Frogramire: hirales
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ELECTRICETE

emperia g’

Choix de la période de relevés et du pas des relevés souhaités
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BRONZE
bHﬁ — Consommations mensuelles par usage
7
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— . Compteurs défectueux de fin avril & mi-
wsar,, . (M mai 2025. Les consommations de cette

l période ont été lissées sur la base des
usAce bf_b I I I I tendances des années précédentes.
bcb BRONZE 5 I I . X I I I l

! i I ] l . |

s
L

BRONZE I l

I I I h l I * Compteurs de la zone C du RDC

I
]| I I défectueux au mois de septembre 2025.
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Conspmmations en KWhEF m?

Maison Départementale du Gard

=

Prérequis : Bronze
Version référentiel : V3.31

Grille : Tertiaire & Chauffage / climatisation Eclairage
Type de travaux : Neuf

; B Flectricité pour ventilo convecteurs mECS
Points hors bonus : 54 ) .
Prises de courant m Ventilation
Derniére mise a jour : 24/10/2025 ® Surventilation = Production photovoltaique
Accompagnatrice BDO :
Romain ROUSSEL, EODD
Ingénieurs Conseils Commentaires: Les consommations mensuelles sont cohérentes par rapport a usage du batiment.
WWW.envirobat-oc.fr Les postes de consommation principaux sont le chauffage et la climatisation.

La production photovoltaique est cohérente par rapport au dimensionnement de la phase

conception. La production ne dépasse pas les consommations et permet de réaliser de
l’autoconsommation.
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Energie

Consommations réelles en KWhEF/m2en 2022

Prises de courant
G il
1%

lectriclté pour vartio
convecteurs
48

1%

* Données photovoltaiques manquantes en 2022

Consommations réelles en kWhEF/m2en 2024

Brricive pour ventiig
TTECTEU S

Consommations énergétiques Bilan annuel des consommations

Consommations réelles en kWheF/m?en 2023

Prises de courant
a5
19%

\ ¢

Electricté paur ventilo

convecteurs Eclairage

57
12%

Commentaires:

La proportion de chaque poste de consommation est cohérente par rapport a
Cusage du batiment.

Il apparait un batiment performant et optimisé dans ses consommations
énergétiques. Les postes « Prises de courant » et « climatisation » sont bien en
dessous des ratios connus liés a un pourcentage d’occupation de 50%.

La production photovoltaique permet de couvrir un peu moins d’un quart des
consommations totales du batiment en 2023 et 2024.
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- Chauffage

- Refroidissement
- ECS

- Eclairage

- Aux. Ventilation
- Aux. Distribution

- 5 usages RT + autres
usages

Commentaires :

LIIIIIIIIII

5 usages RT
(en kWhgp/m?.an)

Tout usages
(en kWhgp/m?.an)

Réglementaire

Comparaisons énergétiques entre les phases conception et exploitation

Usage année
2023

Usage année

Prévisionnel 2024

96 132 102 103

196 232 126 128

1: Les consommations réglementaires sont normées.

2 : Les consommations prévisionnelles sont estimées par le bureau d’étude.

3 : Différence due a la faible occupation du batiment : 50 % de Ueffectif total présent au maximum ce qui réduit les consommations de

prises de courant.
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b p Ratio Consommations de Ratio Consommations de

Consommations de Consommations de

méditerranée

Année DJU Chaud chauffage sur DJU DJU Froid froid sur DJU
chauffage (kWh/m? climatisation [kWh/m?
ES [Wh/m?/DJU] [leWh/m’] [Wh/m?/DJU]
— BRONZE 2022 15.7 1456.8 10.8 9.2 1195.2 7.7
QS,:S 2023 13.8 1444.6 9.6 7.4 1075.3 6.9
2024 14.3 1447.5 9.9 6.6 944.4 7.0
Consommations mensuelles de chauffage et climatisation en fonction des DJU et
ratio de consommation sur DJU
45 500 ANALYSE DES CONSOMMATIONS ENERGETIQUE PAR RAPPORT A LA RIGUEUR CLIMATIQUE
WH/M?%DJU]
%_ 4 450 45 42.8
Maison Départementale du Gard g A o 74
Nimes .2 i £ s
Gard (30) F: i %30 x 3?(.0
Phase d’évaluation : Usage £d e 5
Prérequis : Bronze L€ 3 | §
Version référentiel : V3.31 : : S .
. . . 2 200 g -
Grille : Tertiaire 58 . x
Type de travaux : Neuf 3§ 150 os
Points hors bonus : 54 8 - g" @
g 5
Derniére mise a jour : 24/10/2025 = 50 00
Accompagnatrice BDO : . ASONBESATEVOLOWE RGP VTR AR BRAUXMGBTRAGAS A SAEAOE ASATON DERARION 106 AN TEKOVTEN A KASNDATENEN A
Romain ROUSSEL, EODD X Ratio Conso chaud/DJU X Ratio Conso froid/DIU
Ingénieurs Conseils tis
L Chauffage / climatisation =—e=Consommations rapportées aux DIU  ~e-DIU Chaud o DU Froid
www.envirobat-oc.fr Les DJU permettent de quantifier la rugosité de Uhiver et Uintensité de [’été. Ainsi il est possible de vérifier la cohérence entre les consommations

de chauffage et de climatisation et le climat extérieur.

Commentaires: Les consommations mensuelles sont globalement trés cohérentes avec les DJU. Le batiment apparait comme
performant par rapport aux REX que nous disposons sur une typologie similaire.




; E N e rg i e La SUNentllatIOn nOCturne Consommations mensuelles de climatisation en fonction des DIU
bco * -
BRONZE Mise en service de la
ﬁ Moda Surventi lation . surventilation 450
Hade Ventilation Hyolenigue Estlvale (Hors Docupatien) it i pm ~
[‘—Fi—‘ aer T g 25
méditerranée g ; g . 400
g i3 1 & = L %
‘_9-‘. 350
de £x 7 h
— BRONZE g é f \ \ w
bcb E g 15 ' .r\ { | ‘ 1 250 2
BRONZE E i 2 - : A Nl r ﬁ -
2 |] |. | ER -'I | ! \ | 1 i } \
el [ | sl E E . 1 \ -.'\ ’J l‘ i e
e JL UE 1:I Bl R R \ ] . i i
2o g I ;' { I 150
2 h | '|I 1 I TR
< | \ i | H
] ! f \ | ‘ | # 100
% b ] 1 | - an
\ J \ ! \ /
Consommations | Consommations Ratio \ \ b4 a._\ *
_ de climatisation | de climatisation [ DJU Conso/DJU \ / Voo o \ J
, " o S 4
Maison Départementale du Gard [kWh] [kWh/m?] [Wh/m?/DJU R RAIRRARID IS RERE DR AR ERERT ISP GGG B
Nimes S S eSS TSI I T IFFESTES SIS
Gard (30) : ao(it-2022 27204 2.72 297.1 Climatisation ~e~DJU Froid
Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze aolt-2023 20784 2.08 252 8.24
Version référentiel : V3.31 N
Grille : Tertiaire 2002028 28002 1. 20 |- 283 «——- Miseen service de
Type de travaux : Neuf aot-2025 20 740 2.07 276.1 7.50 (@ surventilation
Points hors bonus : 54
Derniére mise a jour : 24/10/2025 . . R s
PeEsEETes EDO) - La mise en service de la surventilation nocturne permet d’observer une
Romain ROUSSEL EODD Consommations | Consommations Ratio diminution conséquente des consommations de climatisation.
Ingénieurs Conseils de climatisation | de climatisation DJU Conso/DJU
[kWh] [kWh/m?] [Wh/m?/DJU] Cependant le comptage électrique des ventilateurs n’est plus
. mesurable a la suite de Uintervention.
www.envirobat-oc.fr sept-2022 10 646 1.06
sept-2023 11741 1.17
sept-2024 6239 0.62 . Mise en service de
sept-2025 6458 0.65 (@ surventilation
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9.29 Production énergétique mensuelle des panneaux photovaltaiques en fonction du
nombre d'heures d'ensoleillement
20000 500

18000 450
16 000 400

14 000

Commentaires :

as0

Maison Départementale du Gard
Nimes

Gard (30)

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze

12000 ano

Dans une volonté d’exemplarité via la
démarche BDO, il est prévu a court terme
une autoconsommation collective plus

10 000 250

Ensoleilierment en nombre d'heires

Version référentiel : V3.31 £000 200 importante en augmentant la surface de
Grille : Tertiaire PV pour couvrir les batiments proches
Type de travaux : Neuf Bio 130 notamment des batiments historiques.
Points hors bonus : 54
4000 100
o L La toiture de ce batiment est compatible
DL LR BT B 2o LAt 2 000 50 pour maximiser la surface de PV.

Accompagnatrice BDO :
Romain ROUSSEL, EODD

(=]

Production énergétique en KWhEF
; —— =
e e

G -
-'J-?ll=.H='l!=‘l I
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I - - . - e ’
"3-=En
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d} T P, ]

Une convention sera rédiger a travers un

Ingenieurs Conseils & FRANDE @fa ToLEES FES T . . s
é*wfﬁé’?’ﬂ*f-ff@“ #é‘??ﬁtg(p‘gfgg;g;@g;‘;g hf-fgi" fEFSF gestionnaire pour réaliser des clefs de

. répartition entre les batiments.
www.envirobat-oc.fr o Production photovoltaique Heures d'ensoleillerment

L —Y Données manquantes entre aolit et octobre 2022.

Commentaires: Laproduction est cohérente avec ’ensoleillement.
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Energie

Synthese

Les axes d’amélioration :

Pas de fonctionnement de la surventilation nocturne sur les premieres années de fonctionnement.
Pertes du comptage électrique des moteurs de sur-ventilation.
Difficultés a quantifier 'occupation exacte du batiment. Il apparait une occupation d’environ 50% de la

capacité du batiment.

Les aspects positifs :

Accés a une GTB fonctionnelle et exploitable.

Trouver I'équilibre confort des occupants et optimisation énergétique.

Consommations énergétiques performantes par rapport a ce qui a été estimées en phase
conception et les différents REX disponibles pour cette typologie.

Résolution de la problématique sur la surventilation nocturne permettant de faire des économies
sur les consommations de climatisation.

Une autoconsommation électrique d’environ 17% des consommations globales du site.
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Eau

2022 2023 2024
Consommation d'eau [m3] 1425 1643 1719
Consommation d'eau [m3/pers] * 71 8.2 8.6
Facture [€ TTC] / 4241 € 5164 €

* Ratio évalué pour une présence de 200 pers par jour.

Appareil hydro-économe

Les axes d’amélioration :
- Ratio élevé par rapport aux REX de BDO mais

difficultés a quantifier le nombre exact de personne.

- Pas de distinction de comptage pour 'arrosage.

6 Les cotés positifs :
- Présence de compteurs télérelevés.

Consommation d'eau en m?

200

180
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140
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40

20

Consommations mensuelles d'eau en m3

/;;%
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bc’o Confort & Santé
b(.JD . Résultats du questionnaire : Confort thermique estival

méditerrance Comment qualiferiez vous la température de votre espace de travail ? Il fait plutét ...

&F .-

b (JO | B Trés chaud | 90 Légérement chaud I Ni chaud ni froid [ Légeérement froid I Tres froid

112
73
38
o .
| ]

Eté Mi-Saison Hiver

USAGE
BRONZE 180 150

bdo

BRONZE

125
100 100

75

Nombre de réponses

50

25

Maison Départementale du Gard
Nimes

Gard (30)

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.31
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 54

Lecture :

Orientation

Nombre d'utilisateurs ayant
répondu ‘“trés chaud” en été,
sur l'orientation en question

Derniére mise a jour : 24/10/2025
Accompagnatrice BDO :
Romain ROUSSEL, EODD

Ingénieurs Conseils |
1 X % 1
www.envirobat-oc.fr

Pourcentage dutilisateurs ayant
répondu « tres chaud » par
rapport au nombre de personne
ayant répondu sur l'orientation en
question




bdo Confort & Santé

b(..,n . Résultats du questionnaire : Confort thermique estival

mediterrance Comment qualiferiez vous la température de votre espace de travail ? Il fait plutét ...
QFLIS‘er [ & N N § N § § J
b (J 0o | B Trés chaud | 90 Légérement chaud I Ni chaud ni froid [ Légeérement froid I Tres froid
e BFIONZE 150 150
pr 125 r === 1I 112 12
BRONZE 2 I
3 |
é_ 100 1 I e 100
-g I 71 73
g 5 1 " 75
2 | 53
:zEa 50 : = 50
0 | —— : I — ot o
Eté Mi-Saison Hiver

Maison Départementale du Gard
Nimes

Gard (30)

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.31

Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf

Points hors bonus : 54

Lecture :

Nombre d'utilisateurs ayant
répondu ‘trés chaud” en été,
sur le niveau en question
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ayant répondu sur ['étage en
question
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Confort & Santé
Résultats du questionnaire : Confort thermique hivernal

Nombre de réponses

150

125

100

Il Trés chaud

Comment qualiferiez vous la température de votre espace de travail ? Il fait plutét ...

[0 Légérement chaud I Ni chaud ni froid [ Légerement froid
53
12 7
: : I — 0

Mi-Saison

-w
o

| B Trés froid

I 112

-—— o

150
125
100
75
50

25

Lecture :

Orientation

Nombre d’utilisateurs ayant

répondu “tres froid” en hiver

i
1 X % i

b o i e

Pourcentage d'utilisateurs
ayant répondu « Tres froid»
par rapport au nombre de
personne ayant répondu sur
l'orientation en question
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Confort & Santé
Résultats du questionnaire : Ouverture fenétre

Si vous en avez la possibilité, a quelle fréquence et moment de la journée ouvrez vous les fenétres ?

i |
Il Rarement I [ Souvent en début de j journee I

B Souvent en milieu de journée [ Souvent en fin de journée

100 = ——— 100
1= 1
| |
75 | 1 75
| |
| | 54
50 1 1 50
| |
34
| |
| 24
25 18 20 25
| 12
' : 1l [ oo
0 1 0
Ete Mi-Saison Hiver

Résultats du questionnaire : Controle thermique

Les moyens de contréle de votre confort thermique sont ...

Il Confortables, je peux controler la température comme je le souhaite Il Suffisants, je ne suis pas géné

[T Insatisfaisants, je n'arrive pas a gérer les équipements

112
83
49
16 16 17 .
8
- I S

Eté Mi-Saison Hiver

Il nexistants

16

I Tout le temps

75

50

25
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b(JO SRoNze Résultats du questionnaire : Confort visuel Question & choix multiples - 227 réponses

Comment qualifieriez vous le confort visuel ?

méditerranée

LREISATL

® * o,
b(J L'éclairage artificiel n'est pas assez puissant. & 15
BRONZE
= o . ) 14%
_D L'éclairage artificiel est trop lumineux. I 3
BRONZE
Il'y a peu de lumiéere du soleil, nous devons souvent allumer = 44%
I'éclairage artificiel. T 101
Bon. Il'y a suffisamment de lumiére du soleil mais nous sommes = 34%
éblouis & des moments de la journée. e 18
Excellent. Il y a suffisamment de lumiére du soleil et nous sommes = 18%
rarement éblouis. e a1
Maison Départementale du Gard
Nimes 0 20 40 60 80 100 120 Pourtt:entahg? dt’tutﬂi’sateurs
ayantcocne celle reponse
Gard (30)
Phase d’évaluation : Usage , . . . . Lecture: !
e Résultats du questionnaire : Confort olfactif X%
Version référentiel : V3.31 m— X
Grille : Tertiaire Vis-a-vis du confort olfactif, que ressentez vous dans votre i
Type CI2 I € Ly bureau ? Nombre d'utilisateurs ayant
Points hors bonus : 54 coché cette réponse
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Des mauvaises odeurs 1%
- N 26
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74%
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Comment qualifieriez vous I'acoustique ?
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EHORPE Il'y a du bruit provenant de I'extérieur. R 3

78%

D e . S 176

La piéce résonne. g‘ 13

Pourcentage d'utilisateurs
ayant coché cette réponse

x% | Bonne.
Réponse [T x|
f

17%
Maison Départementale du Gard

Nimes

Ga rd (3 0 ) Nombre dutilisateurs ayant 0

coché cette réponse

Phase d’évaluation : Usage
Prérequis : Bronze

Version référentiel : V3.31
Grille : Tertiaire

Type de travaux : Neuf
Points hors bonus : 54

Derniére mise a jour : 24/10/2025
Accompagnatrice BDO :

Romain ROUSSEL, EODD
Ingénieurs Conseils

www.envirobat-oc.fr

Vérification de la barriére acoustique , . . Pose d’une dalle minérale blanche en
p Pose d’un feutre acoustique « stickson » .
dans le plénum du faux-plafonds. remplacement de la dalle bois
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Confort & Santé

Synthese

Les axes d’amélioration :

Un nombre important de personne ouvre les fenétres en début de journée pendant la période estivale
entrainant surement une situation d’'inconfort thermique en été.

Un fort inconfort thermique est identifié en hiver sur toutes les orientations a part la fagade Sud-Est.
Une sensation de manque de contréle sur le confort thermique est ressentie.

La fagade Nord-Ouest dispose d’un faible accés a la lumiére naturelle engendrant I'utilisation de
I'éclairage artificiel toute la journée.

Une problématique sur I'acoustique est remontée mais en lien avec la volonté du projet de faire des

espaces de bureaux partagés.

Les aspects positifs :

Une majorité des occupants ressentent un confort estival satisfaisant.

Une majorité des occupants disposent d’'un accés confortable a la lumiére naturelle.

La qualité de I'air est appréciée dans I'ensemble du batiment.

Ce sondage a permis aux utilisateurs d’exprimer leurs ressentis.

Une trés grande implication des usagers dans le nombre de réponse.

Mise en place d’'un comité d’usagers afin d’accompagner les utilisateurs dans la bonne
appréhension du batiment.

Une majorité des personnes ayant connu les précédents locaux sont plus satisfait dans ce
nouveau batiment.

Des travaux de reprise de I'acoustique ont été réalisés.
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Les innovations du projet (validation en commission)

Thémes
d’innovati
on

Intitulé de I'innovation Nombre
en CONCEPTION de points
(pour mémoire) demandés

Une des premiéres installations
photovoltaiques avec 2
autoconsommation collective

Nombre

de points
obtenus

(réservée
Envirobat
Occitanie)

Intitulé de I’innovation
en REALISATION

(pour mémoire)

REALISATION : Le point

attribué est confirmé

REALISATION : Sur épaisseur
d’isolant par rapport a ce qui
était prévu par le promoteur

REALISATION : Marché public
« conception réalisation » pour
le mobilier et la végétalisation

Nombre
de points
demandés

Nombre

de points
obtenus

(réservée
Envirobat
Occitanie)

Intitulé de I’innovation
en USAGE

WUSAGE : Le point attribué est
confirmé

USAGE : Le point attribué est
confirmé

WSAGE : Le point attribué est
confirmé

Nombre
de points
demandés

Nombre
de points
obtenus
(réservée
Envirobat
Occitanie
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Vue d’ensemble au regard de la Démarche BDO

CONCEPTION
28/03/2019
56 pts

>

Dont GRILLE : 50 / 90 pts
INNOVATION : + 1 pts

COHERENCE DURABLE : + 5 pts

Test d’étanchéité des
réseaux aérauliques

GESTION DE PROJET

\b .
Majorité d’entreprises RGE TN

Pas + d’un niveau

de sous-traitance

- Sondes de température

- Mesures acoustiques en fin de

chantier

REALISATION
24/09/2020
65 pts

—)

Dont GRILLE : 55/ 90 pts
INNOVATION : + 3 pts

COHERENCE DURABLE : + 7 pts

TERRITOIRE ET SITE

SOCIAL ET ECONOMIE

v

CONFORT ET SANTE

Conception

Realisation
Usage

MATERIAUX

USAGE
23/10/2025
65 pts

Dont GRILLE : 54/ 90 pts
INNOVATION : + 3 pts

COHERENCE DURABLE : + 8 pts

ENERGIE

Chanvre/lin/coton

SOL
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Les acteurs du projet

ENTREPRISES — CHANTIER PROMOTEUR

GROS CEUVRE ETANCHEITE / MENUISERIES MENUISERIES CLOISON / FAUX ASCENSEUR
COUVERTURE EXTERIEURES / EXTERIEURES / PLAFOND
HASSI MUR RIDEAU
SOGEA SUD (30) VINOIS (30) CHASSIS MATEU (30) KONE (34)
PASCAL SAM (1 3)
f MENUISERIE (30) S
ETSVINOIS PASCAL S a | | ”
IIIIIIIIIIIIIIIIIIIII Menuiserie » VERANDAS e
PEINTURES SERRURERIE VRD / ESPACES VERTS ISOLATION ELECTRICITE
INTERIEURES AMI'ENAGEMENT | PAYSAGE PARKING
HORTIZ (30) HUGON S EXTERIEURS HEXA JARDINS DAUPHINE TISSOT
METALLERIE (30) LG BTP (30) (34) ISOLATION (34) ELECTRICITE
(30)
hu gon Tissel
El_E(:T1QICZ$'rE
MENUISERIES SANITAIRE SPS BUREAU DE
INTERIEURES PLOMBERIE CONTROLE
BLACHERE (30) TEMPERIA (34) APAVE (30) APAVE (30)
enuiserie | | 1 0
empéria ave
lachére WMP'“‘““““ £ e pave
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Les acteurs du projet

ET UTILISATEURS

PRENEUR
MAITRISE D’OUVRAGE MOA DELEGUEE ACCOMPAGNATEUR BDO
DEPARTEMENT DU SPL 30 EODD (13)
CARD
RS AL

UTILISATEURS

MAITRISE D’CEUVRE ET ETUDES DU PRENEUR

Services du
département (30)

I

UTILISATEURS

Maison Départementale
des Personnes
Handicapées (30)

ARCHITECTE BE THERMIQUE BE ACOUSTIQUE
PASCAL MEGIAS (30) EGE (34) PIALOT ESCANDE (34)
ﬂﬂﬂﬂﬂ j1 %‘
DECORATEUR COORDINATEUR SSI
STUDIO MHNA (75) NAMIXIS SSICOOR

bl L Marc Hertrich

(
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Les acteurs du projet

ENTREPRISES — CHANTIER PRENEUR

CLOISONS - CLOISONS MENUISERIES RVTS SOLS CARRELAGE / PEINTURE
DOUBLAGES MODULAIRES INTERIEURES SOUPLES FAIENCE
MJM (30) 3D CONCEPT (30) ALVAREZ PEINTURES CANTANTE (34) JEE%EE%
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'.-;'Ile-nm-- N
MIM @ i m CARRELAGE Ooo
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ELECTRICITE DESIGN (34)
(30) Tempéria gl &l_-—- Savi@
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El_E(:T1QIC:$'rE
MOBILIER MOBILIER SPS BUREAU DE
CONTROLE
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